（2011.10.12）软件工程教学研讨（文本）
王欣：各位老师们好！现在进行软件工程课程的教学研讨！ 
软件工程课程说明
本课程4学分，课内学时72学时，开设一学期。
　　本课程是本专业一门重要专业课，它对于培养学生的软件素质，提高学生的软件开发能力与软件项目管理能力具有重要意义。同时通过本课程的学习，使学生掌握开发高质量软件的方法；通过对软件开发过程和过程管理技术的学习，使学生了解如何进行软件度量和管理，怎样进行质量保证活动，从而能够有效地策划和管理软件开发活动。
　　本课程的主要内容：以软件生命周期的主要活动为主线，从软件及软件工程的历史和发展、软件开发过程、需求分析、软件设计、程序编码、 软件测试、软件维护、软件项目管理、标准及规范等方面全面介绍软件工程的基本理论、方法、技术和工具。
　　本课程使用的教材是软件工程（本科） 09年第一版 中央广播电视大学出版社出版
　　主编：吴洁明
课程教学任务――软件工程课程是中央广播电视大学计算机科学与技术专业的统设必修课，4学分，72学时，其中讲课46学时，实验26学时，开设一学期。
　　软件工程课程主要研究如何将工程化方法应用于软件的开发、运行和维护过程之中。根据培养计算机应用型人才的需要，本课程的任务是通过讲述软件的工程化开发方法和相关的开发工具、开发过程、开发规范，使学生了解软件工程的本质，掌握常用的开发方法，并且能够自觉地将软件工程原理灵活地运用于实际的软件开发和维护过程中，提高学生的专业素质。
软件工程课程与其他课程的关系
先修课程：计算机基础、数据库原理、程序设计语言。
后续课程：毕业设计。
教学要求与建议
课程的教学要求
　　1．掌握软件的特点和软件工程的概念。
　　2．掌握结构化分析和设计方法。
　　3．掌握基于UML的面向对象分析和设计方法。
　　4．理解软件测试的基本概念和测试策略。
　　6．理解可行性分析方法和软件维护的基本方法。
　　7．了解良好的软件编程风格和编程规范。
　　8．了解软件项目管理、软件配置管理的概念和方法。
课程的教学方法和教学形式建议
　　软件工程课程的本质是教授学生运用工程化的思想和方法与软件开发和维护之中。因此在讲课中的要注意内容的层次：
　　●第一层次：软件的特点→软件危机→软件工程。
　　●第二层次：结构化分析和设计概念à相应的工具和步骤à实际演练。
　　●第三层次：面向对象概念→UMLà面向对象分析和设计方法→相应的工具和步骤→实际演练。
　　●第四层次：软件测试→软件质量。
　　●第五层次：软件项目管理→软件配置管理。
　　为了提高学习效果，应该注重实例教学，避免枯燥地讲述原理和方法。具体要求：
　　1．由浅入深、由简单到复杂、由特殊到一般讲解相关概念和原理。
　　2．增加案例教学的比重，先提出问题，然后采用启发式教学方法，并适当组织课堂讨论。实践教学可以组织学生进行“软件分析和设计方法的交流”。
　　3．对实验内容要制定实施方案和评测标准，保证学生的上机学时，使学生认真完成本课程所规定的实验，提高分析和设计能力，培养软件工程化意识。
　　4．日常的面授辅导应着重于重点归纳、难点剖析以及案例分析讨论等。
课程教学要求的层次
　　本课程的教学要求分为掌握、理解和了解三个层次。掌握是在理解的基础上加以灵活应用；理解是能正确表达有关概念和方法的含义，并且能够进行简单分析和判断；了解即能正确判别有关概念和方法。
　　在期末考核试卷中（涵盖实验内容），掌握的内容约占总分数的60％，理解的内容约占30％，了解的内容约占10％。
媒体使用与教学过程建议
一、课程学时分配
　　课程教学总学时数为72学时，4学分，其中授课学时为46学时（含面授、录像学时）实验课学时为26学时。

　　二、多种媒体教材的总体说明
　　本课程使用的教学媒体有：文字教材、录像教材、CAI课件和网上教学。
　　1．文字教材
　　主要教学媒体。文字教材的内容是教学大纲所规定的教学基本内容，是本课程教与学和考核的基本依据。文字教材要求体系完整，适合成人自主学习的需求，体现电大教学的规律和特点。
　　2．录像教材
　　辅媒体。讲授课程的重点和难点，思路和方法。充分利用电视教材直观性的特点，通过动画、演示等手段讲解抽象的概念和某些操作性内容的细节。
　　3．CAI课件
　　辅媒体。主要内容有软件工程各种设计方法的流程、电子模版、自测练习等。帮助学生掌握课程的重点。
　　4．网上教学
　　网上教学内容包括教学大纲、考核说明等教学文件，各章教学辅导、阶段性总结和复习，VOD点播，在线答疑等。网上教学内容与教学进度同步，侧重于对学生学习过程的辅导。
　　三、教学环节
　　1．自学
　　自学是学生重要的学习手段，要求以文字教材为主，辅以录像教材、CAI课件、网上教学资源进行学习。录像教材和CAI课件强化课程的重点、难点内容，实验的演示与交互，案例分析等，可加深学生对课程内容的理解，提高程序分析和设计能力。网上教学资源与教学进度同步，侧重于对学生教学过程的辅导，也是师生、生生沟通的平台，解决学生在学习过程中遇到的问题。自学可以采取个人和小组学习等方式，学生应注意自学能力的培养，保证必要的自学时间。
　　2．面授辅导
　　面授辅导由地方电大辅导教师担任，由于本课程是一门理论性和实践性均很强的课程，建议适当增加面授学时比例。各地辅导教师应以文字教材为依据，采用讲解、分析、作业讲评等方式，讲解课程的重点和难点，思路与方法，进行程序设计讨论和分析、解答作业、指导实验等，培养学生学习、思考和分析解决问题的能力。
　　3．实验
　　实验是本课程的重要组成部分，由地方电大组织实施。学生应认真完成本课程所规定的实验，未做实验或实验不及格者没有资格参加本课程的期末考试。
　　4．作业
　　作业是巩固和检验学习效果的有效手段，中央电大统一下发形成性考核作业册，学生应根据学习进度认真完成。
　　5．考核
　　考核是对学生学习效果的检查和验收。本课程的考核采用期末终结性考核和形成性考核相结合的方式。具体考核要求详见《软件工程课程考核说明》。
第三部分　教学内容和教学要求
　　第1章概述（4学时）
　　教学内容：
　　（1)本课程的学习目的、教学内容、学习方法简介。
　　（2)软件的特点、软件危机现象。
　　（3)软件工程定义、软件工程7条基本原理。
　　（4)软件工程发展简史。
　　（5)软件生存周期模型。
　　（6)软件工程的相关标准、规范、资料介绍。
　　教学要求：
　　（1)掌握软件的特点，软件工程定义。
　　（2)理解软件工程7条基本原理，软件危机的现象和软件生存周期模型。
　　（3)了解软件工程发展简史和软件工程的相关标准、规范和资料。
　　第2章可行性研究（2学时）
　　教学内容：
　　（1)可行性研究的任务和可行性分析的基本步骤。
　　（2)可行性分析要考虑的主要因素。
　　（3)成本/效益分析。
　　教学要求：
　　（1)掌握可行性研究的任务。
　　（2)理解可行性分析的基本步骤。
　　（3)了解成本/效益分析的估算模型和可行性分析要考虑的主要因素。
　　第3章结构化分析（4学时）
　　教学内容：
　　（1)结构化分析的主要任务。
　　（2)结构化分析的各种工具：系统流程图、数据流程图、数据字典、IPO图、功能结构图、实体关系图。
　　（3)结构化分析的步骤。
　　（4)需求分析规格说明书模板。
　　（5)结构化分析的实例——企业设备资产信息管理系统需求分析。
　　教学要求：
　　（1)掌握结构化分析的方法和步骤，能够独立完成小型系统的结构化分析。
　　（2)掌握数据流程图、数据字典的应用。
　　（3)理解需求分析规格说明书的主要内容。
　　第4章结构化设计（4学时）
　　教学内容：
　　（1)软件设计的原则和影响设计的主要因素分析。
　　（2)结构化设计的基本概念。
　　（3)结构化设计的方法和步骤。
　　（4)结构化设计实例——企业设备资产信息管理系统概要设计。
　　教学要求：
　　（1)掌握结构化设计的基本概念、方法和步骤。
　　（2)理解软件设计的原则。
　　（3)了解影响软件设计的主要因素。
　　第5章面向对象基础（4学时）
　　教学内容：
　　（1)面向对象基本概念。
　　（2)软件建模语言。
　　（3)常用的UML图。
　　（4)RationalRose工具。
　　教学要求：
　　（1)掌握面向对象的基本概念。
　　（2)理解软件建模语言。
　　（3)了解常用的UML图，RationalRose工具。
　　第6章面向对象分析（6学时）
　　教学内容：
　　（1)基于UML的面向对象分析方法和步骤。
　　（2)基于UML的面向对象分析实例——企业设备资产信息管理系统需求分析。
　　（3)基于UML的面向对象需求分析规格说明书模板。
　　教学要求：
　　（1)掌握基于UML的面向对象需求分析的方法、步骤。
　　（2)理解面向对象需求分析和结构化分析之间的本质区别。
　　（3)了解面向对象需求规格说明书的主要内容。
　　第7章面向对象设计（6学时）
　　教学内容：
　　（1)面向对象设计的概念。
　　（2)基于UML的面向对象设计方法和步骤。
　　（3)基于UML的面向对象设计实例——企业设备资产信息管理系统设计。
　　（4)基于UML的面向对象设计规格说明书模板。
　　教学要求：
　　（1)掌握基于UML的面向对象设计方法和步骤。
　　（2)理解面向对象设计的概念。
　　（3)了解基于UML的面向对象设计规格说明书的主要内容。
　　第8章编程实现（4学时）
　　教学内容：
　　（1)程序设计语言的特点、分类，如何选择程序设计语言。
　　（2)良好的编程习惯。
　　（3)编程标准和过程。
　　教学要求：
　　（1)掌握程序设计语言的特点，培养良好的编程习惯。
　　（2)理解编程标准。
　　（3)了解选择程序设计语言的一般原则。
　　第9章软件测试（6学时）
　　教学内容：
　　（1)软件测试的概念。
　　（2)黑盒测试和白盒测试方法。
　　（3)单元测试。
　　（4)集成测试。
　　（5)系统测试。
　　（6)验收测试。
　　（7)软件的可靠性分析。
　　（8)软件测试工具简介。
　　教学要求：
　　（1)掌握软件测试的概念。
　　（2)掌握黑盒测试和白盒测试方法。
　　（3)理解软件可靠性分析的方法。
　　（4)了解软件测试工具。
　　第10章软件维护（2学时）
　　教学内容：
　　（1)软件维护的基本概念。
　　（2)软件维护过程。
　　（3)提高软件可维护性的方法。
　　教学要求：
　　（1)掌握软件维护的基本概念。
　　（2)理解软件的维护过程。
　　（3)了解提高软件可维护性的方法。
　　第12章软件工程管理（4学时）
　　教学内容：　
　　（1)软件项目管理介绍。
　　（2)软件配置管理介绍。
　　（3)软件过程管理介绍。
　　教学要求：

　　（1)了解软件项目管理的基本概念和主要内容。
　　（2)了解软件配置管理的基本概念和主要内容。
　　（3)了解软件过程管理的主要内容。
实验内容和实验要求
实验1：结构化分析—大学图书馆信息管理系统（6学时）
　　实验内容：
　　要求学生开发一个B/S和C/S混合模式的大学图书馆信息管理系统。
　　实验要求：
　　（1)要求用系统流程图给出物理模型。
　　（2)要求用数据流程图实现逻辑模型。
　　（3)细化数据流程图。
　　（4)给出系统的数据字典。
　　（5)用IPO图描述系统的处理过程。
　　（6)画出系统的E-R图。
　　（7)画出系统的功能结构图。
　　（8)编写验收测试用例。
实验2：结构化设计
大学图书馆信息管理系统设计（6学时）
　　实验内容：
　　对实验1的结果进行概要设计和详细设计。
　　实验要求：
　　（1)在实验1的基础上进行系统的结构设计。将数据流程图转化成软件结构图。
　　（2)根据软件设计原则对软件结构图进行优化。
　　（3)对系统进行数据库设计。
　　（4)进行过程设计。
　　实验3：基于UML的大学图书馆信息管理系统需求分析（6学时）
　　实验内容：
　　要求学生使用UML图，实现一个B/S和C/S混合模式的大学图书馆信息管理系统的系统分析。
　　实验要求：
　　（1)给出系统的用例模型，包括：系统的角色、用例、用例图。
　　（2)对每个用例用活动图描述其业务处理流程
　　（3)画出本系统的高层类图。
　　（4)编写需求分析规格说明书。
　　实验4：基于UML的大学图书馆信息管理系统设计（8学时）
　　实验内容：
　　对实验3的面向对象分析结果进行设计。
　　实验要求：
　　（1)用UML配置图实现本系统的的物理结构设计。
　　（2)用UML包图和类图实现本系统的逻辑结构设计。
　　（3)用UML类图和时序图实现本系统的详细设计。
　　（4)用UML的组件图设计本系统的组件关系。
　　（5)编写出系统设计规格说明书。
考核有关说明
1．考核对象

计算机科学与技术专业本科学生。

2．命题依据

（1）电大在线“软件工程”栏目发布的本课程2008年新版《软件工程课程》教学大纲；

（2）文字主教材：《软件工程》，吴洁明主编，2009年中央广播电视大学出版社出版。

3．考核形式

本课程采用形成性考核和终结性考试相结合的方式。其中形成性考核包括平时作业和上机实验两种形式，占课程总成绩的30％；终考采用一纸开卷（即半开卷）的形式，占课程总成绩的70％，考试时间为90分钟。

形成性考核共安排3次平时作业，占总成绩的10％，考核2次上机实验（实验一、实验二），占总成绩的20％（分别是10％，10％）。详见形成性考核的具体说明。

两项成绩合成达到60分及以上为合格。

4．终结性考试的组卷原则及试题类型

符合教学大纲和课程考核文件的要求，对各章的事实性知识、概念性知识和程序性知识应具有较广的覆盖面，题型和内容与形考中的平时作业基本一致。客观题和主观题分别占50％和50％。

试题按难易程度分为“易”、“中”、“难”3个层次，其中易占40％，中占50％，难占10％。

试卷总分100分，题型有选择题、简答题、应用题3种，各题型按下列分值分配比例命题和组卷：

（1）选择题：共60分。本题含20小题，每小题3分。

（2）简答题：共30分。本题含5小题，每小题6分。

（3）应用题：共10分。

5．考核要求的层次说明

考试要求分为掌握、理解、了解3个层次。其中：

掌握：考核要求最高的内容，也是课程中最重要的内容。要求学生能够熟练运用这部分知识对相关问题做基本的分析、计算和处理，具有基本的应用能力和举一反三的能力。本课程的终考试卷中一般包含60％以上要求掌握的内容。

理解：考核要求较高的内容，也是课程中较重要的内容。要求学生能够运用这部分知识对相关问题进行简单的分析、判断和说明，具有区别或区分容易被混淆的概念的能力，以及读懂原理框图、流程图、程序语句和部件连接关系图的能力。终考试卷中这部分内容一般包含30％左右。

了解：考核要求较低的内容，通常与重点教学内容相关的较难掌握和理解的内容。要求学生对这部分知识能够初步认识、学会、记忆或简单理解，具有简要描述、叙述、说明和举例的能力。终考试卷中这部分内容一般包含10％左右。
考试内容和要求
第1章  概述

考核内容：

（1）软件的特点。

（2）软件危机现象。

（3）软件工程定义。

（4）软件工程7条基本原理。

（5）软件生存周期模型。

考核要求：

（1）掌握软件的特点，软件工程定义。

（2）理解软件工程7条基本原理，软件危机的现象和软件生存周期模型。

（3）了解软件工程发展简史和软件工程的相关标准、规范和资料。
第2章  可行性研究

考核内容：

（1）可行性研究的任务和可行性分析的基本步骤。

（2）可行性分析要考虑的主要因素。

（3）成本/效益分析。

考核要求：

（1）掌握可行性研究的任务。

（2）理解可行性分析的基本步骤。

（3）了解成本/效益分析的估算模型和可行性分析要考虑的主要因素。
第3章  结构化分析

考核内容：

（1）结构化分析的主要任务。

（2）结构化分析的各种工具：系统流程图、数据流程图、数据字典、IPO图、功能结构图、实体关系图。

（3）结构化分析的步骤。

（4）需求分析规格说明书模板。

（5）结构化分析的实例——图书馆图书信息管理系统需求分析。

考核要求：

（1）掌握结构化分析的方法和步骤，能够独立完成小型系统的结构化分析。

（2）掌握数据流程图、数据字典的应用。

（3）理解需求分析规格说明书的主要内容。

第4章 结构化设计

考核内容：

（1）软件设计的原则和影响设计的主要因素分析。

（2）结构化设计的基本概念。

（3）结构化设计的方法和步骤。

（4）结构化设计实例——图书馆图书信息管理系统垓要设计。

考核要求：

（1）掌握结构化设计的基本概念、方法和步骤。

（2）理解软件设计的原则。

（3）了解影响软件设计的主要因素。
第5章  面向对象基础

考核内容：

（1）面向对象基本概念。

（2）软件建模语言。

（3）常用的UML图。

（4）Rational Rose工具。

考核要求：

（1）掌握面向对象的基本概念。

（2）理解软件建模语言。

（3）了解常用的UML图，Rational Rose工具。
第6章  面向对象分析

考核内容：

（1）基于UML的面向对象分析方法和步骤。

（2）基于UML的面向对象分析实例——图书馆图书信息管理系统需求分析。

（3）基于UML的面向对象需求分析规格说明书模板。

考核要求：

（1）理解基于UML的面向对象需求分析的方法、步骤。

（2）理解面向对象需求分析和结构化分析之间的本质区别。

（3）了解面向对象需求规格说明书的主要内容。
第7章  面向对象设计

考核内容：

（1）面向对象设计的概念。

（2）基于UML的面向对象设计方法和步骤。

（3）基于UML的面向对象设计实例——图书馆图书信息管理系统设计。

（4）基于UML的面向对象设计规格说明书模板。

考核要求：

（1）理解基于UML的面向对象设计方法和步骤。

（2）理解面向对象设计的概念。

（3）了解基于UML的面向对象设计规格说明书的主要内容。
第8章  编码

考核内容：

（1）程序设计语言的特点、分类，如何选择程序设计语言。

（2）良好的编程习惯。

（3）编程标准和过程。

考核要求：

（1）掌握程序设计语言的特点，培养良好的编程习惯。

（2）理解编程标准。

（3）了解选择程序设计语言的一般原则。
第9章  软件测试

考核内容：

（1）软件测试的概念。

（2）黑盒测试和白盒测试方法。

（3）单元测试。

（4）集成测试。

（5）系统测试。

（6）验收测试。

考核要求：

（1）掌握软件测试的概念。

（2）掌握黑盒测试方法。

（3）掌握白盒测试方法。
第10章  软件维护

考核内容：

（1）软件维护的基本概念。

（2）软件维护过程。

（3）提高软件可维护性的方法。

考核要求：

（1）掌握软件维护的基本概念。

（2）理解软件的维护过程。

（3）了解提高软件可维护性的方法。
第11章 软件项目管理

考核内容：

（1）软件项目管理概念。

（2）人员管理

（3）计划管理

（4）风险管理

（5）软件配置管理

考核要求：

（1）了解软件项目管理的基本概念和主要内容。

（2）了解人员管理的方法

（3）了解软件项目常见的风险和风险管理方法

（4）了解软件计划的方法。

（5）了解软件配置管理的基本概念和主要内容。
关于形成性考核的说明
1．形考要求

平时作业：要求由辅导老师随教学进度分阶段布置，学生独立完成，老师批改后要将作业中存在的问题反馈给学生，错误较多者应要求重做。作业内容和要求以中央电大杂志社出版的形考作业册为准。

上机实验课：要求学生到学校参加上机实验，辅导教师应按上机实验要求提前布置分组学生名单。

2． 形考记分方法

形成性考核共安排3次平时作业，占课程总成绩的10％，实验部分考核2次上机实验（实验一、实验二），占总成绩的20％（分别是10％，10％）。

3．实验部分考核要求

实验部分考核2个实验。

实验1：结构化需求分析—大学图书馆图书信息管理系统 

1．实验内容说明：

开发一个大学图书馆图书信息管理系统。包括：图书信息查询、读者信息查询、借书、还书、图书管理、读者管理、图书注销、处罚、图书预订、缺书登记。

读者借书要办理借书手续，出示图书证，没有图书证，需去图书馆办公室申办图书证。如果借书数量超出规定，则不能继续借阅，系统规定本科生最多只能借阅10本，借期1个月；教师最多能够借阅20本，借期3个月，均可以续借1次。超期者每本每天处罚1元，丢失者处罚原价值的5倍，破损1页处罚1元。

读者可以预订图书，如果图书馆当前有读者预订的图书，则通知读者并对预订的图书保存3天，超期后自动消除预订；如果当前馆内没有读者预订的图书，则在将来有此书后，自动以EMAIL方式通知读者，自通知时间起保存3天，超出3天，此书不再为预订者保留。

当读者还书时，流通组工作人员根据图书证编号找到读者的借书信息，查看是否超期。如果已经超期，则处罚。如果图书有破损，则进行破损处罚。登记还书信息，做还书处理，同时查看是否有预订记录，如果有则发出EMAIL通知到书。

系统每天自动查找借还书记录，提前3天通知读者应准备还书。

图书采购人员采购图书时，要注意合理采购，每册图书采购5本。如果有缺书登记，则随时进行采购。采购到货后，编目人员进行验收、编目、上架，录入图书信息，检查却书登记，发到书通知，进行新书信息发布。如果图书丢失或旧书淘汰，则将该书从书库中清除，即图书注销。

系统的各种参数设置最好是灵活的，由系统管理人员根据需要设定。例如：借阅量的上限，应还书提示的时间，预订图书的保持时间等参数。

本例中用户给出的系统目标是实现读者借还书的信息化，提高图书的利用率。

2．实验目的

1）通过本实验使学生掌握结构化需求分析的方法、过程和相应的文档内容与格式。特别是熟悉数据流程图、数据字典和IPO图三个核心技术的应用。

2）以小组形式完成本实验，锻炼同学之间的协作和沟通能力、自我学习和管理能力。

3）学生在实验过程中熟练掌握常用的CASE工具。

3．实验学时：

6学时

4．实验要求：

4人一组，分工如下：1名组长，负责整个小组的人员安排，整体项目的协调等工作。4人可分别进行需求分析，虽然各有分工，但大家必须协同工作。

各种图表使用VISO工具软件。

各种说明书使用WORD软件。

5．结果

实验结果包括：

1）细化的数据流程图和图解说明。

2）系统的数据字典和IPO图。

3）系统的ER图。

6．成绩评定

成绩由指导教师根据实验结果给出，本实验占课程总成绩的10％。

实验2：结构化设计——大学图书馆信息管理系统设计

1．实验内容说明：

对实验1的结果进行概要设计和详细设计。实验1得到的数据流程图、数据字典、IPO图作为本实验的输入。

将数据流程图转化为软件结构图，按照软件结构的优化原则优化软件结构图，并对主要模块：借书模块、还书模块、处罚模块进行详细设计。

对图书信息管理模块、读者信息管理模块、处罚模块进行界面设计。

对整个系统进行数据库设计。

2．实验目的

1）通过本实验使学生掌握结构化设计方法和过程。特别是熟悉软件结构图的设计，体会软件结构图的优化原则。

2）学生在实验过程中熟练掌握常用的CASE工具。

3．实验学时：

6学时

4．实验要求：

4人一组，1名组长，负责整个小组的人员安排，设计规范；全组共同进行概要设计和数据库设计，2名设计员专门负责详细设计，2名设计员专门负责界面设计。虽然各有分工，但大家必须协同工作。

要求使用VISO工具进行软件设计的图表制作。

各种说明书使用WORD软件。

5．结果

实验结果包括：

1）细化的数据流程图。

2）软件模块结构图。

3）数据-实体关系图。

4）3个模块的详细设计说明（以程序流程图+文字说明）。

5）3个模块的界面设计（可以用VB环境或其他任何工具设计）。

6）成绩评定

指导教师根据实验结果给出成绩，本实验占总课程总成绩的10％。

王欣：本课程的ip课件上个学期已经录完，并挂到了网上。欢迎收看。
